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Governanca corporativa,
transparéncia ética
Internet facilita

0s temos o privilégio de viver numa época sublime, aquela

em que as transformacfes ndo sdo apenas grandes massistema de vendas 8
sobretudo profundas. O novo paradigma em tecnologia féz
da informacao e do conhecimento o fator maior e central
da producéo. .

A transpaeenme(\; a seriedade e a ética nos negdcios sao a nev Weg automatiza
forca de gestéo, devidamente compartilhada, gerando o que estar‘hosarea comercial 1 1
chamando de Governanga Corporativa.

Neste mundo maravilhoso de introducéo de métodos novos, com
base em idéias vencedoras do passado, confirma-se que toda empre
deve ser gerenciada com eficacia, levando-se em conta a defesa dTaragua- onde a vida
interesse dos acionistas, e tendo em mente que o acionista € aglielgem qualidade
gque € o dono da empresa € € quem corre 0S riScos. 14

A Governanga Corporativa € um sistema de gestdo que busca o
equilibrio na relacéo entre os acionistas, o Conselho de Administra-
cao, eleito pelos acionistas, e os executivos, selecionados pelo CohsePrémio Expressao de
lho. A estrutura da Governanca Corporativa deve assegurar trata- I
mento equanime a todos os acionistas, inclusive minoritarios, prefe- Ecologia para a Weg 17
rencialistas, nacionais e estrangeiros. Todos devem ter oportunldade
de obter reparacéo efetiva por violagdo de seus direitos.

Ela deve, ainda, assegurar a divulgacdo oportuna e precisa de
todos os fatos relevantes referentes a empresa, inclusive posicao fi- S cresce R
nanceira, desempenho, participagao acionaria e o proprio funcmna— valoriza a tecnologia 1 8
mento da governanga.

Mas a necessidade de divulgacio ndo devera acarretar maiofes
dificuldades na empresa, sob o aspecto administrativo ou com custos
absurdos para a empresa. Nem se deve esperar que elas divulguem
informacdes que ponham em risco sua posicdo competitiva. °

E € aqui que surge a maior davida. O desejo de participar ngds
Conselhos, seja de Administracéo, seja Fiscal, tem efetivamente o.0b-
jetivo de alcanc;ar estes principios que enumeramos, ou se esconee o
desejo de obter informac¢des que vao um pouco além do que deve ser
divulgado? As chamadas informagdes privilegiadas. E é ai que rjos
perguntamos se os atuais instrumentos legais sao suficientes para caibir
a acdo individual de algum membro da Governanga Corporatlva
menos ético.

Somos favoraveis a Governanca Corporativa, SOmos absolutamgn-3
te entusiastas da transparéncia e lutamos pelo ético. Acreditamos -errg
Conselhos de Administracéo eficazes e gestéo executiva por profissi
onais competentes. Cremos em Conselhos Fiscais e Auditorias E)Z'terO
nas que desejam efetivamente olhar e fazer acertar os caminhos, lug demar  Grubba
tando juntos ininterruptamente pela eficacia, pela e 3300, caixa postal
competéncia, pela transparéncia, pelo ético, tudo gque 420, telefone (47)
possa somar e construir empresas gue consigam cdn- 372-4000, CEP 89256-900, laragua do

Sul - SC. Home page: www.weg.com.br.
A - quistar um mercado para o seu produto, uma imagem Linha direta: faleconosco@weg,com.br.
positiva, o coracao dos clientes e a credibilidade dos conselho Editorial: Walter Janssen Neto
investidores. ® (diretor), Paulo Donizeti (editor), Caio
® Mandolesi (jornalista responsavel), Ed-
® son Ewald. Edi¢do e producéo: EDM

Eggon Jodo da Silva Logos Comunicag3o, telefone (47) 433-
Presidente do Conselho de Administracdo da Weg . oegse_ Tiragem: Q1o_6oo_ “7)
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Avancos e duvidas

RONALDO DINIZ

O século 20 chega ao
fim caracterizado por
grandes avangos e
uma indagacdo: até
onde vai a tecnologia?

m meados do século, as expecta
tivas sobre o ano 2000 geravam
previsdes dos mais variados ca-
libres, desde as realistas, com
bases sélidas, até as mais estapafurdias.
Na média, quase todas erraram o alvg
Entre as mais notorias, as piores era
as que anteviam o fim do mundo no an
2000. De guerras devastadoras a cho- .
ques de meteoros, as visGes apocaliptial, as doengas e a tecnologia. Ruim com ela...
cas povoaram a mente dos povos da Atecnologia? Sim, a tecnologia. Bill
Terra durante a segunda metade do séey, cientista-chefe da Sun Microssys- Até aqui, a tecnologia surge como a
culo. A idéia do Juizo Final, considera-tems, ouvido pela Superinteressantegrande vila do século 20. Mas essa € a
da uma excrescéncia obscurantista dalerta: “Rob0s, organismos geneticaface escura da moeda. Ha um lado bri-
Idade Média, voltou a ganhar corpo nognente modificados e nanorrobds, criathante, no qual o desenvolvimento tec-
ultimos anos do século. O fanatismo quelos para resolver problemas da humaaoldgico marcou o progresso da huma-
levou milhares de pessoas ao histerisiidade, possuem um fator perigoso: ponidade, especialmente no Ultimo quarto
mo nos Ultimos dias de 1999. dem se reproduzir”. do século. Foi quando a informatica se
O jornalista Rafael Kenski, darevis- O homem, portanto, € o carrasco deonsolidou e favoreceu o avanco da tec-
ta Superinteressante, aborda a possilbéi mesmo, pois das cinco eventuais cawologia da informacéo. Ao baratear a co-
lidade do fim da raga, citando os provasas para o fim da raga humana, apenasunicacdo a longa distancia, a internet
veis motivos que podem levar o Homouma - o choque de um asterdide - tenpermitiu uma aproximagdo das pesso-
sapiens a extincdo. A revista ouviu a®rigem puramente externa. Aos cientisas. O relacionamento pessoal ganhou
opinides de renomados cientistas e listas, resta repetir os alertas e mostrar agn impulso e a importancia que mere-
tou os “candidatos a carrascos da huzaminhos para impedir a extincdo dace(v. Weg em Revista n°® 4, maio 2000)
manidade”. Os cinco fatores que podemvida. Aos detentores do poder, cabe a As telecomunicac¢des globais séo
desencadear o apocalipse sédo os choguesponsabilidaade de utilizar o conheapontadas como uma das principais con-
com asterd6ides e outros corpos celestesimento tecnoldgico com sabedoria, enquistas tecnolégicas dos Ultimos 25 anos
as guerras nucleares, o colapso ambiefavor e ndo contra as pessoas. pelo engenheiro aeronautico Ozires Sil-
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va, presidente da Varig, ex-ministro dg
Infra-Estrutura, ex-presidente da E
braer e da Petrobras. Ozifgsto a di-
reita) cita, entre os principais avangosg
o desenvolvimento das técnicas digitais
em patrticular na eletrénica; a biotecno- preciso acreditar no
logia; a nanotecnologia; as aplicagdeq futuro” - alerta o em-
praticas do raio laser; a presario, concluindo: “A primeira vez
navegacao aérea e o po-em que falei em se construir um avido
sicionamento global brasileiro fui tdo desestimulado que for-
(GPS) por satélite. taleceu mais ainda 0 meu sentimento de
A microeletrdnica é construir. Hoje, estou pensando coisas
apontada como uma novas para a Varig, e algumas delas ja
grande conquista tecno- estdo acontecendo. Estamos sempre pre-
l6gica dos ultimos 25 cisando pensar no futuro”.
anos pelo diretor do
Centro Tecnoldgico da
Universidade Federal
de Santa Catarina, Ari- O Brasil precisa buscar seu papel no
ovaldo Bolzan. “A mi- planeta, e a sociedade tem que trabalhar
croeletrénica - diz muito para definir onde estara no futu-
Bolzan - é a base tecno- ro, especialmente no que se refere a tec-
l6gica dos microcom- nologia. A afirmacé@o € do engenheiro
putadores e também do quimico Luiz Bevilacqua, professor de
desenvolvimento das Engenharia Industrial na Universidade
telecomunicagfes, o Federal do Rio de Janeiro. Ele garante:
que permitiu o surgi- “Temos um diferencial que pode ser bem
mento dos aparelhos ce-aproveitado, que é a biodiversidade.
lulares e de centrais te- Agora, qualquer solugéo passa pela li-
lefénicas mais podero- berdade de pensamento e pelo desenvol-
sas”. vimento do pensamento critico, pela
Para Ozires Silva, descoberta e pela inovagao”.
tudo isso proporcionou A universidade,
inimaginaveis conquis- para Bevilacqudfo-
tas na salde, na educa-to), tem um papel im-
¢do e no desenvolvi- portante no desenvol-
mento social. Mas ele faz uma ressalvarimento tecnolégico
“Ainda falta distribuir melhor esses de uma nacgéo. Se n
avancgos entre todas as pessoas. Infelizrea industrial é es-
mente, o conhecimento ainda é discrisencial olhar para o
minado, favorecendo os mais ricos”. Oamanha, na vida académica € muito
aspecto humano do desenvolvimentanais. “O que precisamos - diz - € elevar
deve ser levado em conta, sempre: “Mossa autoconfiangca. Sem paixao nao
raiz do desenvolvimento de um pais é acontece nada. Mas para isto € preciso
valor de conhecimento e talento agrehaver liberdade e eficiéncia do sistema”.
gado a seus produtos tecnolégicos. As- Para se colocar uma nova tecnolo-
sim, hoje ndo se pode falar de tecnologia no mercado, em nivel mundial, esta
gia sem abordar o talento humano n@ada vez mais facil na opinido de Luiz
sentido da inovagéo e criatividade”. Bevilacqua. Na area bioldgica, por
O Brasil, na opinido de Ozires, en-exemplo, 0s cientistas chegaram a bons
frenta uma limitacéo tecnolégica, que &esultados, como no caso das clonagens.
a falta de uma mentalidade de primeirda no Brasil, ndo ha mecanismos, meios
lugar: “Ha competéncia no Brasil, ape-industriais para transformar tecnologia
sar de muitos equipamentos e acessorem produto de venda. Além disso, ndo
0os serem importados. Isso é naturalha poder de compra do Estado, e os tri-
pois, com a globalizacdo, os produtodutos ainda ndo estdo bem equaciona-
sdo montados com componentes de valos.

rios paises, quase nédo
existem mais produ-
tos 100% de qual-
quer nacionalidade”.
“Sem duvida, é

O papel do Brasil

Previsoes furadas

Vale a pena recordar alguma

previs@es feitas sobre o ano 2000.

Shere Hite, autora do “Relato-
rio Hite”, em 1980, dizia que
ato sexual perdera importan-
cia. O debate homossexualida-
de versus heterossexualidade
nao tera mais sentido. Atual-
mente, 0 sexo ndo s6 continua
sendo importante, como susci-
ta debates sempre acirrados.

Thomas Watson, o fundador da
IBM, dizia em 1943 que o mer-
cado mundial teria lugar para

cinco computadores. Ja foram
fabricados 300 milhdes de PCs.

O guru da contracultura nos
anos 60, Timothy Leary, previa
gue o comunismo dominaria o
mundo, com excecao de Esta-
dos Unidos, Canada e Austra-
lia. Atualmente, o comunismo
s6 sobrevive puro na Coréia do
Norte e em Cuba.

Haverd mais humanos vivendo
no espaco que na Terra, previa
o fisico Gerard O’NEeill. As es-
tacbes espaciais ainda engati-
nham, e sé em 2005 sera possi-
vel habitar a estagao orbital in-
ternacional.

As pessoas trabalharéo 147 dias
e descansardo 218. Essa é de um
dos mais famosos futurélogos do
mundo, Herman Khan, em 1967.
Hoje, porém, as pessoas ainda
trabalham 218 dias por ano e
descansam 147.

Robert Weil e Ben Bova previ-
am, em 1982, que o recorde de
Bob Beamon no salto em distan-
cia (8,90 m) so seria superado
em 1.000 anos. O recorde foi ba-
tido pelo americano Mike Po-

well em 1991, saltando 8,95 m.
O fisico russo Andrei Sakharov
previa, em 1974, que em 2000
o0 homem teria lavouras no mar,
na Antartida e na Lua. Passou

longe.
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Acompanhando as mudancas

Como uma empresa deve agir par# Catho se co- ;
acompanhar as mudancas tecnolégicasjunica hoje
na area de recursos humanos? E conmwm 3 milhdes
os profissionais devem se portar? Essade pessoas via
perguntas sdo respondidas por Thomas-mail.”

A. Case, doutor em Administracdo de

Empresas e fundador do Grupo Catho, QUALIFI-

um dos maiores do Brasil em consulto-CACAO: co-

ria de RH. nhecer infor-
matica, ter

MUDANCAS: a revolugao provo- agilidade

MERCADO: a area de servicos
comeca a ocupar o papel do setor de
manufatura na criagdo de empregos

“O mercado est4 excelente em 2000,
com o0 aumento da demanda em todos
0s setores e tipos de profissionais. A area
de servigos tem crescido mais que a
manufatura, ao contrario do cenério das
décadas de 70 e 80.”

e Thomas: a internet fez

cada pela internet atinge quase todos comprometi- uma revolu 2o no RH PERFIL: o gerente de alguns anos
0s setores da empresa mento com a atras vira consultor neste final de sé-
“A internet esta transformando aempresa culo

vida profissional das pessoas. Ela estd “Todo profissional tem que ser um  “A Catho realizou uma pesquisa com
entrando em todas as areas. A via estéfom usuario da informética. Ele preci-502 empresas, e, em 52% dos casos, as
criando infinitas possibilidades no ma-sa conhecer e saber usar as ferrameampresas contrataram profissionais com
rketing, enquanto as areas de financa®s. Além da intimidade com a informa-idade acima de 40 anos, sendo que 53%
estdo literalmente se mudando para a irtica, outra caracteristica que difere o prodeles eram consultores. As empresas
ternet, onde ha um grande leque de opofissional de ontem do de hoje é a capahoje estdo contratando mais consulto-
tunidades de aplicaces a baixo custaidade de ser agil, para acompanhar Bs do que gerentes. O consultor é con-
No RH a internet fez uma revolugéo:velocidade dos negdcios, assim como tratado para resolver tarefas especificas
21% das pessoas que colocam curricienvolvimento no trabalho e a dedicacd@nde a experiéncia é vital para resolver
los no nosso site conseguem empreg@m tempo integral.” 0s problemas.”

Em que ano vocé esta?

Respondendo ao teste a seguir, vocé se situara no tempo. Mais respostas C vao coloca-lo em meados
século 20; a maioria de op¢des B traz para o ano 2000; quanto mais A, mais a frente vocé esta. Ja se a maic
for a letra D, “uga, uga!”

m Quando o juiz Nicolau foi preso, O seu telefone celular Seus canais preferidos na TV séao:
VOCE: A) Permite navegar na internet  A) Globo News, National Geogra-
A) Soube na hora, por um canal deB) E supercompacto, identifica cha- phic e Cartoon Network
P noticias na internet madas e recebe mensagens pelB) Discovery, Telecine e SporTV
B) Soube a noite, na TV internet C) Qualquer um que divirta
C) Soube por um amigo, mas antesC) Que celular??? D) TV? Aquele treco enorme que s6
m precisou lembrar bem quem eraD) O que é telefone??? ocupa espaco ha sala?
o Nicolau
D) O qué! Prenderam o Papai
m Noel? Como vocé cuida da saude? Vocé sabe em que ano a estagéo es-
A) Com uma boa nutricio, esportepacial internacional vai ser ativa-
Nos finais de semana vocé se diver- e check-ups completos, anual-da?
P te: mente A) Sei, vai ser em 2005
A) Saindo de bicicleta com as cri- B) Com uma visita ao cardiologis- B) Sei que vai ser no inicio do pré-
angas ta, anualmente ximo século
B) Navegando na internet C) Prometo que em janeiro deixo deC) Esse treco ainda vai cair na nos-
C) Assistindo futebol na TV e esva-  fumar... sa cabeca
ziando latas e latas de cerveja D) Tomando 6leo de figado de ba-D) A viagem a Lua jafoi um truque;
D) Esvaziando latas e latas de cer-  calhau imagine essa tal estagdo... m
veja
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Invencoes que movem o mundo

No mundo ha nagdes ricas e ne

dos para leitu-

consistia primordialmente em impres-

¢Oes pobres. A explicacdo para es ra. O proble- sb6es de bloco de pagina inteira, e tam-
descompasso passa por VArios ¢ RIQUEZA ma consistia bém por que grande parte dos antigos
minhos, nos quais ha aspectos qt E A POBREZA em aperfei- textos chineses consiste em desenhos.
vao do cultural ao geografico. Ain- A ‘]l ¢oa-los de A imprensa chegou a Europa séculos
ventividade esta presente em todc DAS P"'-'J"!"{a-t- ES modo a redu- depois. Antes de Gutenberg e sua pren-

0s casos de éxito. E essa virtude qt

zir a distor¢céo

sa moével, foram concebidas todas as

leva os homens a inventar disposi
tivos que facilitam o dia-a-dia.
Invencéo é o tema do livro “Ri-
gueza e Pobreza das Nac¢bes” (Eo=
tora Campus), de David S. Lande<i
professor de Economia Politica ¢
Histéria da Universidade de Har- ‘=

e em conectar combinacdes a fim de aumentar o ma-
um par de len- terial de leitura. Assim, quando Guten-
tes numa ar- berg publicou sua Biblia em 1455, le-
macdo que Vou a nova técnica para uma sociedade
deixasse as que ha tinha aumentado significativa-
maos livres. mente sua producdo d escrita e estava
Segundo pa- ansiosa por utiliza-la. Em meados do
vard, autor também de “Prometetisa rece, isso século seguinte, a imprensa propagou-
Acorrentado” e “Revolution In aconteceu se da Renania por toda a Europa oci-
Time” (ambos da Editora Nova Fron-pela primeira vez em Pisa, Italia, em fingdental.
teira). No capitulo 4 do livro, Landes do século XIII. ]
cita a Idade Média como uma das épo- POLVORA - Os europeus provavel-
cas mais inventivas que a Historiatinha RELOGIO MECANICO - Antes mente receberam-na dos chineses no sé-
conhecido. E da cinco exemplos dessda invengdo dessa maquina, as pessoeglo XIV. Os chineses conheceram a
inventividade. determinavam a hora pelo sol e por repélvora no século Xl, e usaram-na pri-
l6gios d’agua. Ndo sabemos quem inmeiro como um dispositivo incendiario,
“RODA D'AGUA - era conhecida ventou essa maquina ou onde. Parece tem fogos de artificio e na guerra, fre-
dos romanos, que comecaram fazendaparecido na Itdlia e na Inglaterra (tal-qientemente na forma de langa-chamas
coisas interessantes com ela durante vez uma invencdo simultanea) no ulti-tubulares. Seu uso como propulsor veio
Gltimo século do Império, quando asmo quarto do século XlIl. Uma vez co-mais tarde, comecando com ineficien-
conquistas haviam chegado ao fim e mhecido, espalhou-se rapidamente. Ates bombardas e langadores de flechas,
suprimento de escravos se reduzira qugrimeiras versdes eram rudimentarespassando em seguida para o canhéo (fins
se a zero. O aparelho pode ter sobrevimprecisas, e enguicavam com facilida-do século Xlll). Os chineses pulveriza-
vido em propriedades da Igreja, onde lide - tanto que compensava contratar urdam a polvora e obtinham uma reacéo
berava os clérigos para as oragGes. Aelojoeiro junto com a compra do rel6-fraca, porque a massa de gréo muito fino
roda d'agua foi revivida nos séculos Xgio. O relégio foi a maior realizacéo daretardava a ignicdo. Os europeus, por
e XI, multiplicando-se facilmente numaengenhosidade mecanica medieval. Resutro lado, aprenderam no século XVI
regido de vastas precipitacdes pluviaigolucionario na concepcéo, era maisa “granular’ o p6, dando-lhe a forma de
e numerosos cursos de agua. A Inglateradicalmente novo do que os primeirogpequenas améndoas ou seixos. Obtive-
ra, em 1086, registrava a existéncia déabricantes imaginavam. O relégio me-ram igni¢céo mais rapida, e, misturando
5.600 desses moinhos. canico permaneceu um monopdlio eucom mais cuidado os ingredientes, uma
ropeu (ocidental) por cerca de 300 anos2xplosdo mais completa e poderosa.
OCULOS - Um objeto aparente- em suas formas superiores, até o séculdom isso, era possivel se concentrarem
mente banal, o género de coisa que d¢X. Outras civilizagdes admiraram e no alcance e peso do projétil, sem se pre-
tdo comum se tornou trivial. No entan-cobicaram relégios, mas nenhuma deecupar com ruido, cheiro e efeitos visu-
to, a invencéo dos éculos mais que dulas pdde se igualar ao padréo europeuais.”
plicou o periodo de vida ativa de arte-
séos talentosos, especialmente aqueles IMPRENSA - Aimprensa foi inven- Com estes exemplos, o professor Da-
gue executavam tarefas delicadas, esciiada na China (que também inventou &id S. Landes mostra o quéo inventiva
bas (indispensaveis antes da invencgdpapel) no século IX, e encontrou uso gefoi a Idade Média. Hoje, também pode-
da imprensa), copistas e leitores, fabriral no século seguinte. Essa realizagamos afirmar: o século XX foi um dos
cantes de instrumentos e ferramentas, t€-tanto mais impressionante porquantonais marcantes no aperfeicoamento de
celGes finos, metallrgicos. Onde e quana lingua chinesa, escrita mediante simnventos e no avanco tecnolégico.
do apareceram os primeiros 6culos®olos ideograficos (ndo-alfabéticos), E o século XXI? Seréa inventivo ou
Cristais e lentes de aumento rudimentando se presta facilmente ao tipo méveldesenvolvimentista? Respostas daqui a
res tinham sido descobertos antes e usksso explica por que a imprensa chinesaem anos. u

g0 5. LAKDES
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Em linha
com O cliente

ANDRE KOPSCH

A meta da Weg é ter,

até abril, em torno de
45% do faturamento do
mercado interno dentro do
sistema online

acelerado desenvolvimen-
to da informatica vem agi-
lizando o nivel, a quantida-
de e a qualidade das trocas
de informagdes. E quando 0 assunto é
esse, vem logo a mente a palavra inter-
net. A rede mundial oferece uma infini-
dade de meios para qualificar servicos
e desburocratizar antigos processos no.
mais variados setores de uma empres
Na Weg, a mais recente incursdo na
ondas da internet € o Weg Online, pri-
meira ferramenta de uso na rede dispo
nibilizada na area de Vendas. A princi-
pal funcéo do sistema é melhorar a inte-
racdo com os clientes, proporcionando
velocidade, acuracidade e reducgdo de
custos na rotina comercial, para ambas
as partes.
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Por isso, foi desenvolvido tendo Eficiéncia comprovada
como foco os clientes que ja tém pro- Algumas fung()es

grama de fornecimento fiel com a Weg, S . . 5
ou seja, que apresentam um perfil de Um projeto-piloto do Weg Online foi el Weg Online

;. L implantado na Schulz - empresa con
compras com produtos ja d(alc”‘"dos’sede em Joinville (SC), dedicada a fa-
compras repetitivas e condi¢bes comers - - <50 de com resso,res de ar e pecas ® Consulta de estoque
ciais pré-determi- ¢ P pecas

nadas. Como o per- para a indﬂ_stria automotiva -, por estar e Consulta de prazos de entrega
fil de compras ja entre os principais clientes, pela proxi- o Colocacéo de previsdes

esta estabelecido, o mldc? pgie graéj de complexidade dos e Confirmacéo de previstes
programa consiste P utos comprados.

na automatizacio D€ acordo com José Prudéncio, ge- Colocagdo de programagcdes
da rotina de relaci- "€nte de Planejamento e Controle de e Alteragéo de programacéo
onamento: defini- Froducé@o e Materiais (PCPM), da e Colocagéo de pedido

cdo da quantidade SCNulz, 0 grande ganho proporcionado o congylta de nota fiscal
de produtos a ser pelo Weg Online é a agilidade na ordem

<
e
5
g
e

. . comprada, da data de compra diretamen- . ' .
: ‘o de entrega e da re- (€ cOm 0 PCP daWeg, — g O sistema permite o fe-
—— ..., alizacdodofollow- SE€M necessidade de - o < edback instantaneo; em

regenda 2 caso de davida, o cliente

contato pelo telefone. !
“O sistema convencional mesmo“Temos acesso ao es- = pode enviar e-mail direta-
’ goque e ao calendario mente, sem sair do progra-

com produtos e pregos ja definidos, ac - o bé
ba gerando muita burocracia. As infor-d€ fabricacao da Weg 1 (T2 22 S DEREs Ty
qualquer momento, | Y /i séo imediatas.

magcdes passam por varias etapas e s& ) ~
tores, tanto no cliente como na Weg, ge9 9ue permite agilida- i
rando menor grau de acuracidade e effl® de entrega para og
volvendo maior niimero de pessoas ng0SSO0S clientes e l..- s

up.

. £

atividade”, explica Antonio César da Sil-Possibilidade de tra- = =D hnarade
va, gerente de Vendas e Marketing d&@lharmos com esto-= -
Motores. que menor. O contato direto entres 0s

A nova ferramenta conecta os doid”CPs das duas empresas garante ma
sistemas de manufatura (areas de PcPQnfiabilidade no processo, com retor Abrangéncia
garantindo a transferéncia direta de in'0 imediato de informagdes”, afirma.
formacdes de sistema para sistema. As O Sistema foi implantado na empre- O sistema jé esta sendo ins-
vantagens est&o no tempo, melhoria ng@ ha pouco mais de hebRLEEMIEE  (alado em outros clientes no
qualidade de informacao, diSponib”ida'vando a Ef.lcaCI.a. prews}a. A p_rlr.1(_:|pa| ramo de revendas e OEMs, sen-
de de uso 24 horas por dia, reducéo déantagem identificada & a possibilidadcuss que até o final de dezem-
estoque de produtos, de custos e do n@e @ Schulz atuar diretamente N0 plan NI FINEY RN
mero de pessoas envolvidas no proces2mento da Weg. 1sso elimina etapas ol SR Tt teR
so. proporcionando maior agilidade e au-JuTe e ISP T ate ISRt SYetys

“Quanto maior o nimero de pesso-mentando a flexibilidade do processo ST IR T vl
as envolvidas, menor a probabilidade d&ara a Schulz € uma satisfacao ter a1 TN W e S Tl
acuracidade, maior o tempo gasto e mdicipado como cliente prioritario na im- I ERRTEE NN MRS TR EED

nos se agrega valor. Com MYl RN {CANEREN  neste sentido j& estdo sendo tra-
o uso do recurso eletroni- . z zemos muitas melhorias EEEVEIHEGEES

co, esses funcionarios es ' & em conjunto com a Weg e, Internamente, estdo habili-
taréo disponiveis para ati- g =N & com o sistema Online, tadas a usar o sistema as unida-
vidades mais agregadoras =« M < acreditamos que fechamos e ERU RV ISEeI =S (TaIe [TTyte ORe!
como contato e tarefaght 1l ‘; um ciclo de evolugdo”, res- EVGITETeCRETETI | (et ANl EE
pro-ativas, acompanha-“ - salta Jorge Andrade, geren- RIS ITENCIANII(el) ETe=To RN @ Mol (0%
mento do trabalho do re- te da divisdo de Logistica [ERUUCNEEREEIERNe - RCE!
presentante, analise do de da Schulz. fabrica de Tintas e Vernizes,
sempenho de clientes € que também tem o perfil de

envolvimento na conquis- clientes que permite a utiliza-

ta de novos clientes”, des- o cao da ferramenta.
taca. el SRS Josg PrudEncio
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Fluxo de SASO nas empresas Weg

entrada do Pedido Classificacao rod abalho foi iniciad
odo esse trabalho foi iniciado na
. de motores Weg Motores. Com o aprendizado obti-
Antes Depois do, o treinamento dos representantes e
Motor Padrdo: motor base da li-  coordenadores de vendas e as varias su-
B Dk REPIESEAENIS nha de produtos selecionada. gestdes implementadas, o sistema foi
1 Exemplo : motor trifasico, in-  Posteriormente implantado na Weg Aci-
—— dustrial, carcaca de ferro fun- ©onamentos. O sucesso foi rapido e como
dido, 220/380 V, 60 HZ. 0 sistema era similar, a necessidade de
1 treinamento foi minima. Devido ao tipo
I Motor Opcional: é um motor que ~ de produto que a Acionamentos fabrica,
Il difere do Padrédo, porém que @ formade selecéo dos itens foi adaptada
1 L seja apenas em caracteristicas OU como se fala na informatica, foi cus-
R ja desenvolvidas. Exemplo: o tomizada. A Acionamentos recebe 98 %
PCP PCP motor Padrdo, acrescido de de todos os pedidos eletronicamente.
1 1 grau de proteco IPW-55 com A proxima empresa a se beneficiar
: : plano de pintura 203 e termis- oM SASO foi a Automag&o. O proces-
Fabrica 20 Fabrica 20 tor nos enrolamentos. so se iniciou semelhante ao da Aciona-

mentos, mas agora no lancamento da
Para efeito de producdo, os moto- Motor Especial:motor com espe-  hova linha de inversores CFW-09, a Au-

res do tipo Padrdo e Opcional ndo ne- cialidades mecanicas ou elétri- tomacéo ja preparou um caédigo inteli-
cessitam de projeto especifico da enge- cas que necessitem de projeto gente e estuda novas implementacdes.
nharia, pois toda esta documentacao foi especifico. Exemplo: motor com  Hoje, 95% dos pedidos de produtos stan-
feita em forma de “genéricos” disponi- dimens6es especiais de eixo. ~ dard sdo elaborados no SASO.

veis no PCP. A versdo em inglés esti sendo testa-

da pela Weg Electric Motor filial dos

O representante comercial tem adis- A todo cddigo de vendas é associaEUA e dentro em breve estaremos im-
posi¢cdo um arquivo técnico completodo um item de produgéo ( estrutura ) d@lantando em outras filiais e na Weg
sobre as linhas e os produtos Weg, qué digitos. Este item tem a facilidade deQuimica.
pode ser consultado de acordo com gaer facilmente identificado e represen- _
necessidade do cliente. Restrigdes técar fielmente todas as caracteristicas d€Conclusao
nicas foram implantadas no sistema immotor. O préprio SASO é o criador do
pedindo combinac¢des impossiveis.  item transferindo os dados ao ERP. O SASO surgiu como consequéncia

Com estas caracteristicas do SASO, Mesmo que a Weg nunca tenha proede um trabalho que buscava resolver um
reduzimos drasticamente o nimero deluzido um motor com uma determina-problema interno de fluxo de informa-
consultas a fabrica. O representantela combinagdo de opcionais, 0 SAS@0des e acabou se tornando num impor-
pode ser o consultor e apoiar-se diretamonta o preco de venda e o disponibilitante centralizador de dados e gerador de
mente na base de dados de seu compga para uma cotagdo ou mesmo colocgedidos. Hoje esta intimamente ligado as
tador. ¢do de pedido. areas de PCP, estruturas e engenharia e é

Os desenhos de contorno (conheci- Hoje o prazo de entrega de qualqueconsultado por outros setores da empre-
dos por ME), as folhas de dados técniproduto é algumas vezes o fator detersa. Conseguimos assim trazer mais sa-
cos e as curvas caracteristicas de peminante da venda. Clientes disso e prdisfacéo aos clientes e reduzir o trabalho
formance sé@o gerados a partir dos daecurando ter prazos de entrega cada velos representantes e da equipe interna,
dos contidos no SASO. A engenhariamais rapidos, tanto no produto em sliberando-os para atividades mais nobres.
desenvolveu e agrupou rotinas e blocoguanto nas propostas comerciais e do- Podemos afirmar que teremos muita
de desenhos no software de GERACAQtumentagdes, a Weg tem desenvolvidevolugdo nos préximos anos, que a in-
DE DOCUMENTOS que Ié o codigo uma série de programas especificos. @rmaética e telecomunicacdes dardo sal-
de vendas e gera os documentos eletrASO, como organizador e disciplina-tos enormes e que muitas ferramentas de
nicamente. O processo de elaboracéo @or do fluxo do pedido, contribuiu paravendas irdo surgir. Sem esquecermos das
envio de documentos aos clientes é togue o prazo de entrega médio de docwexperiéncias do passado demos um pas-
talmente isento de papel em 80 % dasnentacdo tenha caido substancialmerso significativo com o SASO e prepara-
solicitagdes. Isto possibilitou aumentar-te, o tempo entre a solicitagdo do clienmos a area comercial da Weg para me-
mos nossa capacidade e no més de ote e a entrega da documentacéo esta tior atender as necessidades de nossos
tubro elaboramos e entregamos 3500 dasrdem de 25 % menor do que era a 8lientes e enfrentar os grandes desafios e
cumentos a clientes e empresas de em@nos, em propostas comerciais, hojeportunidades que o novo milénio anun-
genharia. estamos a 45 % do tempo. cia. [ |
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O humor na rede

O lazer também é
beneficiado pela internet.
Um exemplo esté nos sites de
humor, como o do grupo
Casseta & Planeta, campedo
de audiéncia na TV e sempre
a procura de novos canais.
Um dos integrantes do
grupo, Marcelo Madureira,
passa a maior parte do
tempo em frente ao
computador, navegando e
buscando inspiracdo. Nesta
entrevista exclusiva ao \Weg
em Revista, Marcelo
Madureira fala da
iImporténcia de democratizar
0 acesso a internet.

Marcelo Madureira,
paranaense, flamenguista,
41 anos, humorista e
internauta de carteirinha

Tecnologia da Informacéo esta na Que outros canais ainda podem ser
ordem do dia. Busca-se tudo que for usados para levar o entretenimento ao
possivel para acelerar a comunicagéo. publico?

O Casseta & Planeta esta em dia, com Madureira - Usamos praticamente
o site na Web. Vocé acha a internet todos os canais, mas estamos apostan-
irreversivel? do muito na fusdo da WEB com a TV.

Madureira - A Internet é mais irre- Queremos criar um canal Casseta & Pla-
versivel que a operacao plastica da Carlaeta via banda larga com conteddo es-

Peres. pecifico para esta midia.
Como popularizar o acesso a in- Quais foram, em sua opiniao, as
ternet? grandes conquistas tecnoldgicas dos

Madureira - Primeiro melhorando ultimos 25 anos, em todas as areas do
as vias de acesso, seja telefone, seja broenhecimento?
adband, banda larga... Segundo, facili- Madureira - Perguntinha facil esta...
tando a compra via crédito e baixanddvias creio que foram os inibidores de
as tarifas de importacéo de hardwareenzimas (quem ndo conhece procure se
Por dltimo, tornar os softwares maisinformar num bom manual de ética). A
amigaveis. O computador tem que vi-fibra ética... E os filtros de papel para
rar uma espécie de liquidificador quecafé também foram uma boa invencao.
gualquer um saiba usar. E s6 colocar na
tomada e ligar... E voild!!! Esta pronto  Como o0 homem se situa neste con-
0 suco! texto de incrivel de-
senvolvimento tec-
noldégico? Que pa-
pel cabe ao ser hu-

Qual sua expecta-

tivaquanto ao usoda A inventividade humana

rede mundial como ndo tem limites, e ndo mano, com o aper-
um canal eficaz de . S feicoamento ilimi-
comunicacao? podera ser substituida tado das maqui-
Madureira - E a pelas maquinas, nunca. nas?

melhor possivel, prin- Madureira
cipalmente no campo - As maquinas de-
da educacéo a distancia, intercambio dpendem e sempre dependerao da inteli-
informacéo cientifica etc. géncia e da imagina¢do do homem - e

isso ndo tem limites. Junto com toda essa
Sabemos que a tecnologia da in- revolucéo tecnoldgica, acredito que vi-
formacao deve estar alinhada com a veremos uma volta ao Humanismo. Fa-
estratégia das empresas, mas que pa- lando filosoficamente, é claro.
pel cabe ao governo, nos niveis fede-
ral, estadual e municipal? Quais suas previsdes para a Tec-
Madureira - Ao governo cabe de- nologia da Informacéo, na area de en-
fender os interesses da comunidaderetenimento, para 0os proximos 25
leia-se do usuario, e dar oportunidadenos?
a todos de acesso. Mas se o governo se Madureira - Cada vez teremos mais
limitar a ndo encher muito o saco ja fazempo para o lazer e muito deste lazer
muita coisa... sera via WEB. Seré diversdo on-demand
e no local, ndo importa qual, em que o
O que C&P ainda planeja, em ter-  cliente estiver. Vamos ganhar um boca-
mos de Tecnologia da Informacéo? do de dinheiro com isso... [
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omunidade

Com investimentos em
economia, saneamento e
bem-estar social, Jaragua do
Sul mantém a posi¢ao de
melhor cidade de SC

aragua do Sul, sede da Weg, forros e administracdo municipal num tra-
eleita pela segunda vez consecutibalho em sintonia. Outro fator é que o
va como 0 municipio catarinensepovo esta consciente de que tem uma
que apresenta o melhor indice deparcela de deveres e direitos”.
Desenvolvimento Social (IDS), O objetivo da administragédo - Iri-
repetindo a posicdo conquistada naeu Pasold foi reeleito para a proxima
ranking de 1997. Esse resultado foi degestéo - é continuar crescendo em par-
finido na segunda pesquisa realizada&eria, tendo como foco a qualidade de
pela Secretaria de Desenvolvimentovida e a produtividade. Para isso, conta
Urbano e Meio Ambiente do Estado. com projetos ja encaminhados. A cons-
O estudo avalia 17 indicadores, trédrucdo do aterro sanitario, financiado
deles econémicos, trés sobre saneameper um grupo de empresas locais em
to basico e 11 sociais. Cada indicadoparceria com a Prefeitura, € um deles.
recebe uma nota de zero a 1, . O aterro, que sera ativado em
sendo que o IDS é a média marco de 2002, tera capaci-
dos indicadores. No primei- dade de uso para 30 anos.
ro relatério, com base em Outra prioridade é a conclu-
dados de 1991 a 1995, Jar sdo do programa de sanea-
gua obteve coeficiente d mento basico, com a meta de
0,78, e, no novo mapa, refe atender, até o final de 2001,
rente a 1999, alcancou 0,82 65% da populacdo com a
A cidade, colonizada na rede de esgoto sanitario, um
metade do século passad dos melhores percentuais do
principalmente por imigrantes aleméesgestado. As duas obras somam investi-
cresceu rapidamente e ganhou ares deentos na ordem de R$ 35 milhdes.
metropole por sua autonomia e evolu- “Nossa meta é crescer, ndo s6 para
¢éo. obter nota 10, mas para oferecer quali-
Para o prefeito Irineu Pasqffibto), dade de vida a populacdo. Queremos
a conquista é da coletividade: “A comu-melhorar em educacédo, atendimento a
nidade esta remando no mesmo senterianga, seguranga, pavimentagao no in-
do. E uma parceria que envolve empreterior, investir em prevencéo e na bus-
sarios, sociedades, associa¢des de bata de solu¢des”, antecipa Pasold.

FLAVIO UET,

-
e

DIVULGACAO

Educacao

infantil é destaque

Uma das prioridades de Ja-
ragua do Sul é a preocupacao
com a educacéo infantil. O mu-
nicipio é reconhecido nacional-
mente pelos programas que de-
senvolve nessa area. Os pontos
fundamentais comegam pela for-
macao e aprimoramento dos pro-
fessores das escolas municipais,
e vao ao desenvolvimento de pro-
jetos de prevencao e promogéao a
salde, que tém como meta infor-
mar, conscientizar e garantir uma
vida saudavel.

Entre os destaques aparecem
programas como o “Professor
Competente”, que visa a qualifi-
cacao do corpo docente, e 0
“Saude Bucal”, que atende todas
as escolas do municipio, benefi-
ciando 22 mil alunos. Hoje, 90%
das criancas del2 anos ndo tém
caries.

“Ainda temos criancas sem
acesso a todos os beneficios, e 0
objetivo € alcancar a totalidade
pela expansao dos servigos, ten-
do como referéncia as unidades
de atendimento mais préximas”,
destaca Irineu Pasold.
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FLAVIO UETA

A 2o Comunitkria: servi os gratuitos para a popula 2o

A participacao
da S em p resa S informacéo pelos meios de

A classe empresarial tem participa-indo o programa de radio e TV “Atuali-
¢do fundamental nos indices alcancadadades Weg”, e a presenca do persona-
em qualidade de vida, de acordo congem Placido em tiras semanais de jor-
avaliacdo do prefeito Irineu Pasold.nais e revistas locais.

Além de contribuirem para o desenvol-  Outra questao que recebe atencao es-
vimento econdmico, as empresas estdpecial das empresas locais € a preocu-
diretamente ligadas a proje¢do internapacdo com o meio ambiente. Uma mos-
cional de Jaragua do Sul e com o deseltra disso € o investimento de R$ 4 mi-
volvimento social e cultural da popula-lh&es feito pela Weg, nos ultimos dois
¢do. anos, na reciclagem das 2,5 mil tonela-

“Além da geragdo de empregos, to-das de residuos industriais produzidos
das as empresas, grandes, médias e pgeela fabrica diariamente, além da preo-
guenas, se preocupam com 0 social. Ssupac@o em relacdo a preservacédo das
ndo tivesse esse apoio, 0 municipio ndnascentes e da mata Atlantica, que vem
teria condicdes de atingir a abrangénciaontribuindo para a maior diversidade
alcancada”, garante o prefeito. da flora e da fauna. Recentemente, a

Visando apoiar o desenvolvimentoconsciéncia ecologica também rendeu a
da comunidade em que esta inserida, Weg o Prémio Expressédo de Ecologia,
Weg, por exemplo, desenvolve ativida-na categoria Controle da Poluicdo In-
des como a Agdo Comunitaria - que conelustrial.

centra uma série de servi-
¢Os gratuitos para a comu-
nidade -, promocéo de

campanhas de prevencgéo e
conscientizagdo, repasse de

RITRIGEGE

O mascote
da comunicacao

Comunicacéo. Palavra-chave
para quem quer crescer acompa-
nhando o avanco tecnoldgico,
sem esquecer o humano. E comu-
nicar, para a Weg, é mais do que
o simples repasse de informacao:
é fazer da capacidade de trocar e
discutir idéias, de dialogar e de
conversar, uma forma de levar
educacéo e cultura a comunida-
de. E para realizar isso de forma
eficiente, alia precisao e criativi-
dade.

Por isso, entre os varios ca-
nais de comunicacéo utilizados
pela empresa, voltou a ativa o
Placido, personagem criado ha
cerca de dez anos para ser o €elo
entre a empresa e a comunidade.

O boneco representa um me-
nininho esperto, curioso e adap-
tado as novidades do século 21,
a exemplo das criancas de hoje
gue ja nasceram tendo a tecnolo-
gia como a principal propulsora
do mundo.

Placido aparece em tiras se-
manais de cinco jornais de Jara-
gua do Sul e na revista “Nossa”,
levando a populagéo informacdes
sobre meio ambiente, lazer, segu-
ranca, transito e relacionamento.
Também estd, mensalmente, no
jornal interno Noticias Weg Co-
laborador e é o divulgador da In-
traweg. [ ]
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Parceria com a Udesc

O bom relacionamento da Weg
com as instituicGes universitarias
continua dando bons frutos: no dia
20 de novembro a Universidade do
Estado de Santa Catarina - Udesc -,
campus Joinville, apresentou trés la-
boratérios montados numa parceri-
entre a empresa e a universidade.
evento fez parte da abertura da :
Semana Tecnol6gica da Engenhar
Elétrica da Udesc.

Os laboratérios de Eletrotécnica
Controladores LAgicos Programavei
e Acionamentos Elétricos contam co
bancadas didaticas e outros equip:
mentos Weg, como inversores de fi
gléncia, CLPs, motores e contatore
além de material didatico completc
A Weg participou também da Sem
na de Engenharia, apresentando dui
palestras: Cogeracéo e Energias A™,
ternativas e Motores Elétricos de Alt
Rendimento.

A parceria da Weg com universi-
dades e escolas técnicas se materia-
liza em projetos de pesquisa em con-
junto, doa¢cdes de equipamentos e
bolsas para funcionarios da empre-
sa. Um dos destaques desta parceria
€ o Concurso de Conservacédo de
Energia Elétrica, langcado em 1997.
A terceira edicdo esta na fase de ava-
liagdo dos trabalhos. Os vencedores
devem ser anunciados em breva

Weg é destaque na NEI

Mais de 40 mil executivos de
todo o pais, entrevistados pela re-
vista NEI - Noticiario de Equipa-
mentos Industriais -, elegeram as
empresas de destaque na area industrial. E a Weg, mais uma vez, fo
das mais citadas, colocando 22 produtos entre os cinco preferidos em
um dos segmentos pesquisados. Destes produtos, oito ficaram em prin
lugar na preferéncia do publico: Acionamentos, Capacitores para corre
de fator de poténcia, Conversores, Inversores de Frequiéncia, Motores
tricos, Servomotores, Transformadores Elétricos e Variadores de Veloc
de. [ ]

Na foto do meio, 0
diretor de Marketing da
Weg, Walter Janssen
Neto, entrega os
equipamentos  Udesc;
nas outras fotos, 0s
laborat rios j£ em
funcionamento

Eletricidade
Moderna

A proxima edicéo da revista Ele-
tricidade Moderna, que circula em ja-
neiro, vai mostrar, mais uma vez, a li-

ungleranca da Weg: no Prémio Qualidade,

caduwomovido pela revista, a Weg ganhou

nei@®m motores elétricos, com 93,3%, e em

cadransformadores, com 35,3%.

Elé- Além disso, a Weg ganhou o pré-

idamio de Melhor Desempenho Global,
referente ao indice de 93,3% em moto-
res elétricos. u
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ETE da Weg Qu mica; na foto de baixo, o diretor Jaime Richter recebe o PrEmio Express®o

FLAVIO UETA

Prémio Expressao de Ecologia
A Weg é uma das empresairnr_‘aa;‘_‘lj

vencedoras do 8° Prémio Expres:- f iy
s&@o de Ecologia, uma das maid FEVIshl =
importantes premiacdes do pai§! i T
na area de protecdo ao meio amt1f iy
biente. O case vencedor foi a Im
plantacdo da Estacédo de Trat
mento de Efluentes (ETE) da uni
dade Weg Quimica, localizada e
Guaramirim (SC), que atua n
area de Tintas e Vernizes Indu
triais. O prémio foi entregue no
dia 8 de dezembro, em Blumena
A nova ETE, totalmente auto-
matizada, tem capacidade para procegerca de R$ 600 mil.
sar 7,5 m2 por hora, o que quer dizer Esse investimento faz parte de um
gue 100% dos efluentes da empresa, eonjunto de agfes voltadas a conquista
parte dos gerados pela Unidade Motoda ISO 14000, grande objetivo da em-
res, serdo totalmente processados apFesa para 2001. Entre os principais pro-
atingir um grau de pureza em torno decedimentos ja implantados estdo a ins-
95%. Como a necessidade da empregalacao de um incinerador para queima
hoje é de 3,5 m3, a vasdo é suficientele residuos e embalagens de produtos
para atender o crescimento da fabricguimicos, a instalagdo de filtros nas cha-
nos proximos cinco anos. minés para evitar a emissao de particu-
Preservar o meio ambiente faz partéas na atmosfera, e a instalagéo do siste-
dos compromissos da Weg. Cada fabrima centralizado de exaustdo de solvan-
ca tem sua prépria estacé@o de tratameites. Outro projeto que vai agregar vaior
to, mas por causa das caracteristicas dasmeta de conseguir a certificacéo € o
produtos fabricados na Weg Quimicado atero sanitario, que esti em processo
sua estacdo mereceu investimentos d#e licenciamento. [ |

DANIEL ERN

Fundadores ganham titulo

Um grupo de empresarios de Jada Silva e Werner Ricardo \oigt,
ragua do Sul recebeu os titulos déundadores da Weg, hoje membros
Cidadao Benemérito e Cidadao Ho-do Conselho de administracédo da
norario, concedidos pela Camara dempresa, homenageados com o ti-
Vereadores. Entre eles, Eggon Joatulo de Cidadaos Honorarios. ®

Forum de Lideres
elege empresarios

Cinco empresarios de Santa
Catarina foram eleitos para o
Foérum de Lideres Empresari-
ais: Eggon Joéo da Silva e Dé-
cio da Silva, da Weg; Vicente
Donini, da Marisol; Wander
Weege, da Malwee - todos de
Jaragua do Sul -, e Amaury Ol-
sen, da Tigre, de Joinville. A
eleicdo dos Lideres Empresari-
ais é realizada duas vezes por
ano pela Gazeta Mercantil, mais
importante jornal de negdcios
do pais. No meio do ano séo
eleitos os lideres por setor de ne-
gocios e, no final do ano, os li-
deres por estado. A eleicdo é di-
reta, e todos 0s assinantes do
jornal tém direito a voto. N&ao
ha pré-candidatos, os assinan-
tes votam nos
cinco empre-
sarios que
considerem
os lideres
mais repre-

FORUM
sentativos do DE LlDERE,‘J
estado.

O F6rum de Lideres, criado
em 1977, relne as mais desta-
cadas liderancas do pais num
espaco para o debate e a troca
de experiéncias sobre temas im-
portantes da realidade nacio-
nal. Esta é a 142 vez que o pre-
sidente do Conselho de Admi-
nistracdo da Weg, Eggon Joéo
da Silva, que ja foi Lider Em-
presarial Nacional por trés ve-
zes, € eleito para o Forum de
Lideres. O presidente executivo
da Weg, Décio da Silva, ja foi
eleito em oito ocasides. A pre-
miacao foi no dia 11 de dezem-
bro, em S&o Paulo. ]
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Tecnologia a servico da informacao

Transmitir a informagao
correta, para o emissor
certo, sem ruido, é

mais facil gracas as
modernas tecnologias

a 30 ou 40 anos, era dificil fissionais vencer o desafio de fazer con-
fazer uma ligagéo interurba- fluir essas duas vertentes.
na. Os servigos telefénicos,  Precisamos considerar, também, as
comparados aos de hoje,duas fun¢cBes desempenhadas pela inter-
eram complicados. As ligacdes demonet: como fonte de conhecimento e
ravam a se completar, o ruido era imeneomo canal de comunicac&o. No primei-
S0, as quedas de sinal eram irritantes. B caso, basta constatar a facilidade com
hoje? Ligar para a videolocadora da esque se faz uma pesquisa hoje, navegan-
quina ou para uma empresa no Japado pelos milhares de sites - que, por si-
leva o mesmo tempo, com a mesma quaral, crescem em progressao geomeétri-
lidade. E pela internet é mais facil ain-ca. Sao enciclopédias, veiculos de co-
da, e mais barato. municacao, instituicdes de ensino e pes-
Empresas como a Weg, que procuguisa, empresas e até simples cidadaos
ram acompanhar o desenvolvimento teceompartilhando seus conhecimentos. E
noldgico, se beneficiam das comodidatudo, normalmente, de graga. E claro
des da internet. Para facilitar o acesso que isso deve mudar. A internet € uma
informagédo, a empresa mantém o Wegnidia crianga, esta engatinhando, a nor-
Online, ferramenta para uso na area dmatizac@o é precaria, 0 acesso é quase
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Alidor Lueders é diretor
administrativo da Weg

Vendas. Interacéo
total é a palavra-cha-
ve do sistema, que
agiliza os procedi-
mentos de consultas,
encomendas e pedi-
dos. No exterior, a

A utilizacdo dos
recursos da internet
ainda esta longe do

irrestrito. Com o

tempo, e com a po-
pularizagcdo deste
canal, é certo que os
investimentos serao
maiores, exigindo

também um retorno

maior.

A outra fun-
¢ao da internet é a
comunicacéo, € a
aproximacao virtu-

Weg Electric Mo-
tors, nos Estados
Unidos, utiliza o
Online Customer
Access - OCA -,
também um servigo al, é a carta digital,
de acesso online via o telefone sem voz
internet. Através deste site o cliente podéou até mesmo com voz, dependendo
ter acesso a uma conta prépria, para velos recursos disponiveis). Neste caso,
rificar dados como as compras em dee usudrio ja paga pelo servico. Mas,
terminado periodo, ordens em abertogomo dissemos no inicio deste artigo,
faturas e outros. despende pouquissimo pelo alto retor-
A proposito deste tema, vale destano que tem.
car o pensamento do economista Paulo O certo é que, como pesquisa, canal
Lemos, da Unicamp, quando diz que ale comunicagdo ou opcao de lazer, a
aplicacdo das novas tecnologias de innternet € hoje um icone da Tecnologia
formacao pode ser vista por dois angueda Informacdo. Ha muito ainda a inves-
los: um, o0 que aponta as grandes tertir nessa midia, hd muito o que tirar de
déncias que direcionam o desenvolvibeneficios dela. Mas também faltam as
mento das TI; outro, o que percebe comaormas, que tornem as infovias confia-
essas novas tecnologias sdo integradagis, seguras e atrativas. S0 assim sera
ou encontram resisténcias nos ambierpossivel encurtar o caminho para enten-
tes corporativos e empresariais onde sader e aplicar as novas Tecnologias da
aplicadas. Cabe as empresas e aos prioformacao. [ |

esgotamento, e
comporta muitos
investimentos
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Solp(;("iei em
Variacao
“Velocidade
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A mais variada linha de inversores de [regiiéncia e sofl starters com
a mais varnada linha de motores elétricos. Weg, transformando
energia na solugio mais completa em vanacio de velocidade,

e

Transformando energia
e solugies

(A7 37 2-400H) - wrwrw weg coii. Iy




Solucdes em

Automacao
de Processos

Os melhores produtos, dos motores até os painéis de comando e
automacio. Projetos exc'n
Weg, transformando energia em solugdes mais completas para

automacio de processos industriais,

'Tr.zr:l.gﬁm-:.-m']r T

et soliipdes
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